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PRAVNI
ZIVOT

CASOPIS ZA PRAVNU TEORIJU I PRAKSU

»Pravai Zivot«, casopis za pravnu teoriju i praksu pojavio
se 1952. godine kao zajednicko glasilo udruzenja prav-
nika Srbije i Bosne i Hercegovine, a nesto docnije i
Udruzenja pravnika Crne Gore.

Posto su ostala dva udruzenja pocela izdavati sopstvene
Casopise, »Pravni Zivot« 1969. godine postaje glasilo
Udruzenja pravnika Srbije.

Casopis objavjuje teorijska istraZivanja i studije iz ju-
goslovenskog i uporednog prava kao i materijale sa
naucnih i struénih skupova. U njemu se poklanja paznja
svemu onome $to se u pravnom Zivotu zbiva. Na nje-
govim stranama objavljuju se izabrane odluke iz sudske
i arbitraine prakse, osvrti i prikazi novih knjiga kao i
raznovrsni prilozi iz svakodnevne prakse. Kao glasilo
Udruzenja pravnika Srbije, casopis prati delatnost prav-
nicke organizacije i o njima obavestava Citaoce.
et Dessicpmanl Cocparation Dosadasnji urednici »Pravnog Zivota« bili su: Mihailo
X Dordevié (1952-1969), dr Zivojin Aleksi¢ (1969-1975)
BMZ #1 i dr Milan Petrovic (1975-1980).
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NEVENA PETRUSIC, Ph.D.,
Professor, Faculty of Law,
University of Ni§

OUT-OF-COURT SETTLEMENT OF CONSUMER DISPUTIES
IN SERBIAN LAW
New lepislation in the light of European standards -

Summary

The paper s wmed 1o an analysis of the legal framework of out-of-court settlement of
consumer disputics i the new Serbian consumer law. In the first part of the paper the author
gives a short descrption ol tvpical comparative models that were developed in different countries
and present the resulls of the process of standardization and unification of rules on alternative
mechanisms for 1esolving conanner disputes at EU level. The central part is aimed to the critical
analysis of domestn orpamizational and functional regulations in the field of out-of-court

settlement of contmer dispunies. Special attention has been paid to determining the scope of
application ol of ont ol court seltlement of consumer disputies through the critical analysis of
the legal delimtion ot v consunier dispute. It points to the failure of the legislature to provide
institutional support 1o oul of court mechanisms for resolving consumer disputes, indicating that

it would beolong tevni negative impact on the effectiveness and efficiency in resolving consumer
disputes. The author analyzed tunctional rules in order to assess if they are in line with European
standards and prnciples I has been pointed out on the theoretical and practical problems caused
by inadequate redusted vertim procedural provisions and some legal gaps that could hamper law
enforcement. In linal review, it has been summed up the presentation and provided a general
assessment of legal bawes 1o the tutuie development of alternative mechanisms for the protection
of consumer rights.
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DUSICA PALACKOVIC

E-DOKUMENT I E-ISPRAVA

- Legislativa i mogucnost primene u parni¢nom postupku -

uvobD

Tendencija Siroke primene savremenih informaciono-komunikacionih
tehnologija' u svim oblastima komuniciranja ljudi, pa i oblasti poslovanja u naj-
Sirem smislu ima niz prednosti, a pre svega brzinu, odnosno efikasnost i baolje
organizacione efekte. To uslovljava da se, na razlicite nacine, ove tehnologije pri-
hvataju i primenjuju i u sudovima, pri ¢emu je poslovanje sudova samo jedan od
domena primene. No, pored nesporne pomoci u unutraénjoj organizaciji i po-
slovanju sudova, odnosno u poslovima koji su uobicajeni za sve drzavne orga-
ne i pravna lica, poseban vid korii¢enja ¢ini upravljanje sudskim spisima. Ovo
podrazumeva postojanje jedinstvenog pravosudnog informacionog sistema cije
je uvodenje skup i dugotrajan proces, ali proces sa nizom znacajnih prednosti u
odnosu na dosada$nji nac¢in manipulisanja i upravljanja sudskim predmetima.
U naj$irem smislu to bi rezultiralo olak$anom i brzom saradnjom sudova, naro-
¢ito u sluéajevima specificnih odnosa viseg i nizeg suda u predmetima u kojima
postupaju, ali i poslovima sudske uprave, olak3ala bi se pravna pomo¢ i omogu-
¢ila medusobna komunikacija stranaka i sudova, stranaka medusobno, dostav-

Dr Dusica Palackovié, profesor Pravnog fakulteta Univerziteta u Kragujevecu.
! U daljem tekstu “IKT".




































